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Regulamin uczestnictwa w kursach stacjonarnych z zakresu Public Relations
organizowanych w ramach Akademii London School of Public Relations

S1

London School of Public Relations - opis Kursu

London School of Public Relations (zwane w dalszej czesci rowniez LSPR, Szkota lub Kursem) jest
miedzynarodowg szkotg Public Relations posiadajaca swoje oddziaty w kilkunastu krajach na catym
Swiecie. Szkota zostata zatozona w Wielkiej Brytanii w1992 roku i jest czescig David Game Media Group
- grupy, oferujacej szkolenia dotyczace wiekszosci dziedzin medialnych, wchodzacej w sktad David
Game College. Tworca szkoty jest John Dalton. W Polsce szkota LSPR dziata od 2001 roku. Opiekunem
merytorycznym Kursu i wytacznym przedstawicielem London School of Public Relations w Polsce jest
Zwigzek Firm Public Relations (zwany rowniez dalej ZFPR lub Organizatorem).

§2

Organizator Kursu

Organizatorem London School of Public Relations w Polsce jest Zwiazek Firm Public Relations
z siedziba przy ul. T. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa.

§3

Zakres merytoryczny i organizacja szkolen

1. ZFPR organizuje kurs z zakresu public relations w ramach Akademii London School of Public
Relations. Szczegotowy program LSPR oraz terminy Kursu dostepne s3 na stronie
internetowej https://zfpr.pl/szkolenia/. Informacje zawarte na stronie internetowej nie
stanowia oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.

2. Kurs realizowany w ramach London School of Public Relations sktada sie z 15 zajec
dotyczacych poszczegolnych zagadnien zwigzanych z public relations. LSPR konczy sie
egzaminem pisemnym przeprowadzanym w formie on-line w terminie ustalonym z
Uczestnikami. Zarowno zajecia, jak tez egzamin koncowy sa prowadzone w jezyku polskim.

3. Zajecia maja charakter teoretyczno-warsztatowy.

4. Trenerami szkoty sg profesjonalisci, wytacznie praktycy o duzym doswiadczeniu zawodowym
i dydaktycznym, kadra zarzadzajaca renomowanych agencji PR, w szczegolnosci bedacych
cztonkami ZFPR.

5. Zajecia prowadzone s3 w nastepujacym trybie:

- zorganizowane sa w formie catodziennych zjazdow,
- w wymiarze nie mniejszym niz 45 godzin lekcyjnych,



https://zfpr.pl/szkolenia/
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- zajecia odbywaja sie w soboty i niedziele, zgodnie ze szczegotowym harmonogramem

przygotowywanym do kazdej edycji (dostepnym na stronie internetowe;
https://zfpr.pl/szkolenia/).

Kurs odbywa sie w Warszawie. Uczestnicy zapisani na Kurs zostang powiadomieni o miejscu
odbywania sie zajec¢ droga mailowa najpozniej na 7 dni przed terminem rozpoczecia Kursu.
Grupy szkoleniowe licza maksymalnie 20 osob.

W przypadku gdy liczba zgtoszonych Uczestnikow bedzie mniejsza niz 15 osob, Organizator
zastrzega sobie prawo do zmiany terminu Kursu lub miejsca jego realizacji, a takze odwotania
Kursu.

W przypadku odwotania, zmiany terminu lub miejsca odbywania sie Kursu, Uczestnicy
Akademii London School of Public Relations zostang o tym fakcie powiadomieni droga
mailowa najpdzniej na 7 dni przed planowanym pierwotnym terminem rozpoczecia Kursu.

Egzamin koricowy i Certyfikat LSPR

1.

2.
3.

§5

Egzamin koncowy odbywa sie w terminie ustalonym z Uczestnikami Kursu.

Egzamin koncowy trwa 90 minut i jest przeprowadzany w jezyku polskim w formule on-line.
Zdanie egzaminu koncowego uprawnia do otrzymania miedzynarodowego certyfikatu PR
wydanego w jezyku angielskim przez London School of Public Relations z siedzibg w Londynie.
Przystapienie do egzaminu koncowego nie wigze sie z koniecznoscig dokonywania przez
Uczestnika dodatkowych optat.

Warunkiem zdania egzaminu jest uzyskanie pozytywnej oceny, tj. minimum 70% z kazdego
z przygotowywanych przez Uczestnika zadan. Wyniki zostang przekazane Uczestnikom Kursu
indywidualnie droga mailowa po uptywie maksymalnie 14 dni od daty przeprowadzenia
egzaminu.

W przypadku niezdania egzaminu, Organizator w ciggu 14 dni od daty przekazania wynikow
wyznaczy termin egzaminu poprawkowego. Termin ten jest datg obowigzujaca dla wszystkich
osob  przystepujacych do egzaminu poprawkowego. Przystapienie do egzaminu
poprawkowego jest mozliwe po dokonaniu przez Uczestnika optaty w wysokosci 200 zt netto.
Kwota powinna zostac uregulowana w ciggu 7 dni od daty otrzymania mailowego
powiadomienia od Organizatora, jednak nie pozniej niz 7 dni przed planowang datg egzaminu
poprawkowego. Brak wptaty jest jednoznaczny z rezygnacja z egzaminu poprawkowego.

Uczestnictwo w Kursie - warunki rejestracji

1.

Aby zgtosic swoj udziat w Akademii London School of Public Relations, nalezy przestac do
Organizatora  wypetniony on-line formularz dostepny na stronie internetowej
https://zfpr.pl/szkolenia/kalendarz/.

Przestanie formularza, o ktorym mowa w ust. 1 oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.
Zgtoszenia przyjmowane s3 najpozniej do 7 dni roboczych przed terminem rozpoczecia Kursu
grupy, do ktorej dana osoba chce dotaczyc. Po uptywie tego terminu udziat w Kursie jest
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dopuszczalny po uprzednim telefonicznym lub  mailowym uzgodnieniu tego faktu
z Organizatorem Kursu.
Po otrzymaniu formularza zgtoszeniowego ZFPR przesle droga mailowa:

al potwierdzenie otrzymania zgtoszenia.

b) fakture proforma lub fakture VAT za udziat w Kursie.
Warunkiem rezerwacji miejsca w grupie szkoleniowej jest dokonanie zaptaty za udziat w
Kursie i przestanie potwierdzenia wptaty na adres e-mail: info@zfpr.pl
W momencie osiggniecia maksymalnej liczby kursantow przewidzianej na jedng grupe
szkoleniowa, rejestracja do grupy zostaje zamknieta.

Warunki rezygnacji z uczestnictwa w Kursie oraz nieobecnos¢ na zajeciach

1.

2.

§7

Powiadomienia o rezygnacji z udziatu w Kursie przyjmowane s3 wytacznie droga mailowa pod
adresem mailowym: info@zfpr.pl.
Rezygnacja dokonana w terminie do 21 dni przed terminem pierwszych zajec grupy, do ktorej
zostato przestane zgtoszenie, jest bezkosztowa. Organizator dokona zwrotu wptaconych
przez Zgtaszajacego kwot w terminie 14 dni od daty otrzymania powiadomienia o rezygnacji.
W przypadku rezygnacji dokonanej na mniej niz na 21 dni przed rozpoczeciem Kursu,
Zgtaszajacy zobowiagzany jest do poniesienia optaty zwigzanej z organizacjg Kursu:
al Na 14-20 dni przed dniem rozpoczecia Kursu Zgtaszajacy zobowiazany jest do
poniesienia optaty w wysokosci 30% ceny catego Kursu.
b) Na 7-13 dni przed dniem rozpoczecia kursu Zgtaszajacy zobowiazany jest do
poniesienia optaty w wysokosci 50% ceny catego Kursu.
cJ  Na mniej niz 7 dni przed dniem rozpoczecia Kursu Zgtaszajacy zobowiazany jest do
poniesienia optaty w wysokosci 100% ceny catego Kursu. W porozumieniu
z Organizatorem Zgtaszajacy moze dokonac zmiany terminu uczestnictwa w Kursie.
W przypadku wystapienia nieprzewidzianych zdarzen, choroby uczestnika, dtuzszego
wyjazdu, zmiany miejsca zamieszkania lub innych wydarzen losowych uniemozliwiajacych
kontynuowanie Kursu, Uczestnik moze wnioskowac o dokonczenie cyklu szkoleniowego
zinna grupa w kolejnej edycji Kursu (warunkiem koniecznym jest udziat zajeciach
prowadzonych w tym samym trybiel. Wniosek nalezy uzupetnic o stosowna dokumentacje
potwierdzajacy zaistnienie zdarzenia i przestac na adres: info@zfprpl. W przypadku
pozytywnej decyzji, Organizator powiadomi Uczestnika o nowych terminach zajec, ktore
pozostaty do realizacji w ramach danego cyklu szkoleniowego.
W przypadku odwotania Kursu z przyczyn lezacych po stronie Organizatora wptata zostaje
zwrocona w catosci.

Zmiany terminu Kursu

1.

W przypadku zmiany terminu lub odwotania Kursu Organizator droga mailowa poinformuje
o tym fakcie osoby, ktore zgtosity sie na Kurs (wiadomos¢ wystana na adres e-mail podany
w zgtoszeniu). Nowy termin rozpoczecia Kursu zostanie rowniez wskazany droga
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elektroniczna (e-mail) i bedzie wymagat mailowego potwierdzenia ze strony Uczestnika
Kursu.

W przypadku odwotania lub zmiany terminu Kursu i niewyrazenia zgody przez Zgtaszajacego
na nowy termin Kursu, Zgtaszajacy ma prawo zadac zwrotu wptaconej kwoty. Naleznos¢
zostanie przekazana na wskazany przez Zgtaszajacego rachunek bankowy w terminie 14 dni
od daty otrzymania droga mailowa stosownych informacji koniecznych do dokonania
przelewu.

Organizator zastrzega sobie prawo do wyznaczenia zastepstwa lub zmiany kolejnosci realizacji
poszczegolnych tematow zajec w przypadku, gdy z przyczyn losowych lub na skutek choroby
wyktadowca nie bedzie mogt przybyc na zajecia. O tym fakcie Uczestnicy zostana
powiadomieni drogg mailowa lub telefonicznie.

Optaty za udziat w Kursie i warunki ptatnosci

§9

Koszt uczestnictwa w Kursie wynosi:

3700 zt + 23% VAT od osoby dla cztonkow ZFPR (stownie: trzy tysigce siedemset
zt + 23% VAT)

4500 zt + 23% VAT od osoby (stownie: cztery tysiace piecset zt + 23% VAT)

W sytuacji, gdy Uczestnik otrzymuje dofinansowanie Kursu od pracodawcy tylko w czesci,
mozliwe jest zrealizowanie ptatnosci za kurs zgodnie z zasada:
- Uczestnik Kursu ptaci ustalong z pracodawca czesc ceny (uwzgledniajac ewentualne
rabaty) + 23% VAT.
- firma lub organizacja pokrywa reszte kosztu Kursu + 23% VAT.
Cena Kursu obejmuje: realizacje Kursu, udziat w zajeciach, komplet materiatow
szkoleniowych, certyfikat LSPR, koszt cateringu (przerwa na kawe i lunch podczas zajec
w soboty, przerwa na kawe podczas zajec w niedziele). Wskazana w ust. 1 cena Kursu nie
obejmuje kosztow zakwaterowania, dojazdow oraz parkingow.
Oryginaty faktur zostang przestane droga elektroniczng na adres e-mail wskazany w
formularzu zgtoszeniowym.

Przetwarzanie i ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych uczestnikow Kursu LSPR jest Zwigzek Firm Public
Relations ul. ul. T. Chatubinskiego, 00-613 Warszawa

Dane osobowe uczestnikow Kursu beda przetwarzane przez Administratora zgodnie
z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/673 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
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osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE oraz Ustawy z 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (,RODO").
Przetwarzanie danych osobowych uczestnikow Kursu obejmowac bedzie nastepujacy zakres
danych:

a. imieinazwisko;

b. adres zamieszkania

c. adres poczty elektronicznej
d. numer telefonu

e. numer konta

f.  numerNIP

Dane osobowe podawane s3 dobrowolnie, jednak ich niepodanie przez Uczestnika lub
niewyrazenie przez niego zgody na ich przetworzenie w celu zgtoszenia i uczestnictwa
w Kursie uniemozliwia wziecie udziatu w Kursie.

Dane Uczestnikow Kursu przetwarzane beda wytacznie:

al w celu zgtoszenia, rejestracji, uczestnictwa w Kursie i egzaminie koncowym, wydania
certyfikatu LSPR - Dane osobowe bedy przetwarzane do czasu zakonczenia
irozliczenia ostatniej edycji kursu LSPR. Podstawg prawna przetwarzania we
wskazanych celach jest art. 6 ust. 1lit. b RODO,

b) w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed
nimi w zwigzku z prowadzonym Kursem i innymi Swiadczeniami zwigzanymi
z Kursem - podstawa prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora
art. 6 ust. 1lit. F RODO,

c) w celu Swiadczenia ustugi wysytki newslettera z informacjami marketingowymi,
informacjami zwigzanymi ze statutowa dziatalnoscia ZFPR - podstawg prawna
przetwarzania w tym przypadku jest zgoda Uczestnika Kursu - art. 6 ust. 1lit a RODO;

d) w przypadku kierowania do Uczestnika Kursu tresci marketingowych w ramach
newslettera - podstawa prawng przetwarzania jest wuzasadniony interes
Administratora - art. 6 ust.1lit f RODO w zwigzku z wyrazong zgoda na otrzymywanie
newslettera w punkcie wyzej.

Dane osobowe Uczestnika Kursu beda przechowywane od momentu otrzymania zgtoszenia
przez caty czas trwania Kursu az do jego ukonczenia oraz przez okres przewidziany
przepisami prawa, w tym przez okres niezbedny do dochodzenia lub ustalenia roszczen albo
obrony przed takimi roszczeniami lub w innych celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez Administratora, nie dtuzej jednak niz przez okres 3 lat od
zakonczenia Kursu.

Dane osobowe Uczestnikow Kursu powierzane sa przez Administratora wytacznie tym
podmiotom, z ktorymi Organizator na state wspotpracuje, w tym podmiotom, ktore
odpowiadaja za obstuge informatyczng, obstuge ksiegowa, kurierska.

Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz do ich
poprawiania. Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, w przypadku, gdy przetwarzanie danych
odbywa sie w wyniku uzyskanej zgody lub umowy - prawo do przenoszenia danych, prawo
whniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody
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nie bedzie miato wptywu na zgodnosc z prawem przetwarzania na podstawie zgody, przed jej
wycofaniem.

W celu realizacji uprawnien w zakresie danych osobowych, w szczegdlnosci okreslonych
powyzej, Uczestnik Kursu moze przestac stosowng wiadomosc e-mail na adres: info@zfpr.pl
lub poczta tradycyjna na adres siedziby Administratora: Zwigzek Firm Public Relations, ul. T.
Chatubinskiego 00-613 Warszawa.

Kazdemu Uczestnikowi Kursu przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego -
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w kazdym przypadku uznania, ze doszto do
naruszenia jego danych osobowych.

Informacje dodatkowe

1.

2.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg przepisy prawa
polskiego, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego.

Przy zawieraniu umowy nie znajdujg zastosowania przepisy art. 66' ust. 1- 3 Kodeksu
cywilnego, dotyczace ofert zgtaszanych w postaci elektroniczne;.

Reklamacje mozna zgtaszac Organizatorowi w formie pisemnej najpozniej w terminie 14 dni
od daty zakonczenia Kursu, jednakze nie pozniej niz przed uptywem 14 dni od wystapienia
zdarzenia stanowigcego podstawe wniesienia reklamacji. Organizator rozpatrzy reklamacje
w terminie 10 dni od daty jej otrzymania, a nastepnie przesle Uczestnikowi odpowiedz.
Wszelkich informacji dodatkowych udziela:

Biuro ZFPR:
Zwigzek Firm Public Relations

ul. T. Chatubinskiego8, 00-613 Warszawa
mail: info@zfpr.pl

www.zfpr.pl
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